
 
 
 

PROGRAMA II WORKSHOP DE 
TURISME 
 
 
8 :30 a 10h  Taller d’Agroturisme i Enoturisme, dues formes de 

turisme alternatiu 
Enriqueta Muntaner Empresaria i Experta en agroturisme 

 
10 a 11 :30h  Taller Carta de Motivació 

Anna Poy Responsable de selecció de RRHH de Port 
Aventura 

 
11:30 a 12h  Descans 
 
12 a 14h  Taula rodona “La crisi en el sector turístic, 

perspectives de futur” 
         Mireia Bessó Directora Hotel Termes Montbrió        
   Juan Manuel Alonso Director Grup SERHS Canàries 

Carles Sanz Gerent Patronat Municipal Turisme 
Tarragona (per confirmar) 

        Cap de RRHH de Port Aventura (per confirmar) 
 
14 a 15 :30h  Descans per dinar 
 
15 :30 a 17h  Taller Decàleg Atenció al Client 
   Tomás Sanchez Sanchez Gerent Viajes Sanchez Bonet 
 
17h    Entrevistes de Treball amb empreses del sector 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


